
ФОРМА ЗА ОПЛАКВАНЕ 
 

1.a. Лични данни на жалбоподателя 

Фамилия / Име на 
юридическо лице 

Първо име Регистрацион
ен или 
идентификац
ионен номер 

LEI (ако е 
налично) 

Клиентска 
справка 
(ако е налично) 

 
 
 

    

 

Адрес: 
Улица, номер, етаж 
(за бизнес) 

Пощенски код Град Държава 

 
 
 

   

 

Телефонен 
номер 

 Имейл 
адрес 

 

 

1.б. Данни за контакт (ако са различни от 1.а.) 

Фамилия/Легално име Първо име 
 
 
 

 

 

Адрес: 
Улица, номер, етаж 
(за регистриран 
офис) 

Пощенски код Град Държава 

 
 

   

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



 
 

Телефонен 
номер 

 Имейл 
адрес 

 

 

2.a. Лични данни на законния представител (ако е приложимо) 
(пълномощно или друг официален документ като доказателство за 
назначаването на представителя) 

Фамилия / Име на 
юридическо лице 

Първо име Регистрация и LEI (ако е 
наличен) 

 
 
 

  

 

Адрес: 
Улица, номер, етаж 
(за регистриран 
офис) 

Пощенски код Град Държава 

 
 
 

   

 

Телефонен 
номер 

 Имейл 
адрес 

 

 

2.б. Данни за контакт (ако са различни от 2.a.) 

Фамилия / Име на 
юридическо лице 

Първо име Регистрация и LEI (ако е 
наличен) 

 
 
 

  

 

Адрес: 
Улица, номер, етаж 

Пощенски код Град Държава 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



(за регистриран 
офис) 
 
 
 

   

 

Телефонен 
номер 

 Имейл 
адрес 

 

 

3. Информация за жалбата 

3.a. Пълна справка за услугата с криптоактиви или споразумението, към което се 
отнася жалбата (т.е. име на доставчика на услуги с криптоактиви, референтен номер на 
услугата с криптоактиви или други референции на съответните транзакции) 

 
 
 
 
 

 

3.б. Описание на предмета на жалбата 

 
 
 
 
 

Моля, предоставете документация в подкрепа на въпроса. 

 

3.c. Дата(и) на фактите, довели до жалбата 

 
 
 
 
 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



 

3.д. Описание на причинените щети, загуби или вреди (където е приложимо) 

 
 
 
 
 

 

3.e. Други коментари или съответна информация (където е уместно) 

 
 
 
 
 

 

В ______________(място) на _________________ (дата) 

 

Моля, уверете се, че всяка страница на жалбата е надлежно подписана. 

Предоставена документация (моля, отбележете съответното поле): 

Пълномощно или други съответни документи 
 

 

Копие на договорните документи на инвестициите, към които се отнася жалбата  
Други документи в подкрепа на жалбата: 
 
 
 
 
 

 

 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 


	ФОРМА ЗА ОПЛАКВАНЕ 

