
FORMULÁŘ STÍŽNOSTI 
 

1.a. Osobní údaje stěžovatele 

Příjmení / Název 
právnické osoby 

Křestní 
jméno 

Registrační 
nebo 
identifikační 
číslo 

LEI (pokud je k 
dispozici) 

Klientský odkaz 
(pokud je k 
dispozici) 

 
 
 

    

 

Adresa: 
Ulice, číslo, patro 
(pro obchod) 

Poštovní 
směrovací číslo 

Město Země 

 
 
 

   

 

Telefonní číslo  E-mailov
á adresa 

 

 

1.b. Kontaktní údaje (pokud se liší od 1.a.) 

Příjmení/Právní jméno Křestní jméno 
 
 
 

 

 

Adresa: 
Ulice, číslo, patro 
(pro sídlo 
společnosti) 

Poštovní 
směrovací číslo 

Město Země 

 
 

   

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



 
 

Telefonní číslo  E-mailo
vá 
adresa 

 

 

2.a. Osobní údaje zákonného zástupce (pokud je to relevantní) (plná moc 
nebo jiný oficiální dokument jako důkaz o jmenování zástupce) 

Příjmení / Název 
právnické osoby 

Křestní jméno Registrace a LEI (pokud 
je k dispozici) 

 
 
 

  

 

Adresa: 
Ulice, číslo, patro 
(pro sídlo 
společnosti) 

PSČ Město Země 

 
 
 

   

 

Telefonní číslo  E-mailov
á adresa 

 

 

2.b. Kontaktní údaje (pokud se liší od 2.a.) 

Příjmení / Název 
právnické osoby 

Křestní jméno Registrace a LEI (pokud 
je k dispozici) 

 
 
 

  

 

Adresa: 
Ulice, číslo, patro 
(pro sídlo) 

Poštovní 
směrovací číslo 

Město Země 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



 
 
 

   

 

Telefonní číslo  E-mailo
vá 
adresa 

 

 

3. Informace o stížnosti 

3.a. Úplný odkaz na službu kryptoaktiv nebo smlouvu, ke které se stížnost vztahuje 
(tj. název poskytovatele služby kryptoaktiv, referenční číslo služby kryptoaktiv nebo 
jiné odkazy na příslušné transakce) 

 
 
 
 
 

 

3.b. Popis předmětu stížnosti 

 
 
 
 
 

Prosím, poskytněte dokumentaci podporující tuto záležitost. 

 

3.c. Datum (data) skutečností, které vedly ke stížnosti 

 
 
 
 
 

 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



3.d. Popis způsobeného poškození, ztráty nebo újmy (je-li relevantní) 

 
 
 
 
 

 

3.e. Další komentáře nebo relevantní informace (kde je to relevantní) 

 
 
 
 
 

 

V ______________(místo) dne _________________ (datum) 

 

Ujistěte se, že každá stránka stížnosti je řádně podepsána. 

Dokumentace poskytnuta (prosím, zaškrtněte příslušné políčko): 

Plná moc nebo jiné relevantní dokumenty 
 

 

Kopie smluvních dokumentů investic, kterých se stížnost týká  
Další dokumenty podporující stížnost: 
 
 
 
 
 

 

 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 


	FORMULÁŘ STÍŽNOSTI 

