
MODULO DI RECLAMO 
 

1.a. Dati personali del denunciante 

Cognome / 
Nome dell'entità 
legale 

Nome di 
battesimo 

Numero di 
registrazione 
o ID 

LEI (se 
disponibile) 

Riferimento 
cliente 
(se disponibile) 

 
 
 

    

 

Indirizzo: 
Via, numero, 
piano 
(per affari) 

Codice postale Città Paese 

 
 
 

   

 

Numero di 
telefono 

 Indirizzo 
e-mail 

 

 

1.b. Dettagli di contatto (se diversi da 1.a.) 

Cognome/Nome legale Nome di battesimo 
 
 
 

 

 

Indirizzo: 
Via, numero, piano 
(per sede legale) 

Codice postale Città Paese 

 
 
 

   

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



 

Numero di 
telefono 

 Indirizzo 
e-mail 

 

 

2.a. Dati personali del rappresentante legale (se applicabile) (una 
procura o altro documento ufficiale come prova della nomina del 
rappresentante) 

Cognome / Nome 
dell'entità legale 

Nome di battesimo Registrazione e LEI (se 
disponibile) 

 
 
 

  

 

Indirizzo: 
Via, numero, piano 
(per sede legale) 

Codice postale Città Paese 

 
 
 

   

 

Numero di 
telefono 

 Indirizzo 
e-mail 

 

 

2.b. Dettagli di contatto (se diversi da 2.a.) 

Cognome / Nome 
dell'entità legale 

Nome di battesimo Registrazione e LEI (se 
disponibile) 

 
 
 

  

 

Indirizzo: 
Via, numero, piano 
(per sede legale) 

Codice postale Città Paese 

    

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



 
 

 

Numero di 
telefono 

 Indirizzo 
e-mail 

 

 

3. Informazioni sul reclamo 

3.a. Riferimento completo del servizio di cripto-attività o dell'accordo a cui si 
riferisce il reclamo (cioè nome del fornitore del servizio di cripto-attività, numero 
di riferimento del servizio di cripto-attività, o altri riferimenti delle transazioni 
pertinenti) 

 
 
 
 
 

 

3.b. Descrizione dell'oggetto del reclamo 

 
 
 
 
 

Si prega di fornire la documentazione a supporto della questione 

 

3.c. Data dei fatti che hanno portato al reclamo 

 
 
 
 
 

 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 



3.d. Descrizione del danno, perdita o detrimento causato (se pertinente) 

 
 
 
 
 

 

3.e. Altri commenti o informazioni pertinenti (dove rilevante) 

 
 
 
 
 

 

A ______________(luogo) il _________________ (data) 

 

Si prega di assicurarsi che ogni pagina del reclamo sia debitamente firmata. 

Documentazione fornita (si prega di selezionare la casella appropriata): 

Procura, o altri documenti pertinenti 
 

 

Copia dei documenti contrattuali degli investimenti a cui si riferisce il 
reclamo 

 

Altri documenti a supporto del reclamo: 
 
 
 
 
 

 

 

Complainant/Legal representative_______________________ (signature) 


	MODULO DI RECLAMO 

